Hoe een gebruiker toevoegen bij Combell
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Groei begint

bij ons
Van je eigen domeinnaam en website of webshop
tot online samenwerken. Go big online.

t opgelet: Controleer altijd of jouw adresbalk begint met https://identity.combell.com/ voor je logingegevens invult. Lees meer [
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Inloggen
om verder te gaan naar jouw controlepaneel

E-mailadres
Wachtwoord Wachtwoord vergeten?
sesscessss st )

O Onthoud mij

Inloggen met je e-mailadres lukt nog niet?
Log in met jouw klantnummer of gebruikersnaam
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OB https://my.combell.com/nl/home
”2 combell ® 24/7 Support ~

Dashboard  Mijn producten~ Instellingen~ | Administratie ~

[ oo o

Dashboard @ Templat] Gebrikers |

Preregistraties domeinnamen

Een overzicht en status van alle domeinnamen die je gepreregistreerd hebt

Domeinnamen

Bekijk een lijst

je domeinnamen, beheer de nameservers en contacten

DNS & forwarding beheer

Stel webforwarding, wijzig A-, AAAA-, CNAME-, MX-, TXT-, NS-, SRV-, CAA-, TLSA- en ALIAS-records van je domeinnamen

A Webhosting

. Overzicht van je Linux & Windows hosting pakketten. Beheer FTP-accounts, wijzig PHP-instellingen,
: E-mail hosting

=

Beheer je mailboxen, aliassen en autoresponder of wijzig een wachtwoord

Databases

Overzicht van je (MySQL en MS SQL) databases. Creéer databases, beheer gebruikers & wijzig je wachtwoord

Gratis diensten




3. Ga naar Beheerders

Eens op de beheerderspagina : ga naar beheerders uitnodigen
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fmy.combell.com/nl/user-management

7> combell

Dashboard

Mijn producten -

Instellingen -

Overzicht gebruikers

Dashboard ) Instellingen > Gebruik
* Querzicht
Beheerders
Gebruikers

Tweestapsverificatie

Tags
Beheerders

Gebruikers

Tags

Tweestapsverificatie

+ Toegang tot één of meerdere producten

- Toegang tot één of meerdere producten

@ 2417 Support ~ E4 Webmail

Administratie -

Eigenaar van deze klantenaccount
Saar Jacobs

Toegang fot support via e-mail of telefoon

“ Uitgebreide beheerdersrechten

% Geen toegang tot support

«+ Whitelabeled conirolepaneel is mogelijk

Maak tags en koppel er productrechten aan

“+ Link beheerders of gebruikers aan een tag voor producirechten

Tweestapsverificatie verplichten veoor al je gebruikers
Onder instellingen kan je tweestapsverificatie verplichten voor
iedereen die infogt op je klantenaccount.

Naar instellingen

2 combell

Dashboard

Mijn producten -

Instellingen -

Beheerders
Dashboard » B

Overzicht

Beheerders

Gebruikers Beheerder

1 resultaat

Tweestapsverificatie

Tags

@ 24/7 Support ~ B4 Webmail | | & Saar ~

Administratie »

Beheerders zijn je eigen werknemers die je bepaalde rechien kan geven (financieel, technisch ). Zij kunnen ons
contacteren voor ondersteuning voor het klantenaccount waaraan ze gekoppeld zijn.
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4. Vul volgende gegevens in en nodig de beheerder uit
Voornaam : Saar

Achternaam : Jacobs
E-mailadres : websitesidekick@sarpa.be

2 combell « 24/7 Support -

Dashboard  Mijn producten - Instellingen - Administratie -

Beheerder uitnodigen

Dashboard » Instellingen » Beheerders

Overzicht Beheerder uithodigen
Voornaam:.  Saar 0 &
Gebruikers
Achternaam: Jacobs (]

Tweestapsverificatie

Tags E-mailadres: - L]

Stuur deze beheerder onmiddeliijk een link via e-mail om zijn of haar
wachtwoord in te stellen
t. kan je het aitijd (opnieuw) sturen vig het scherm om een

Indien je dit u
gebruiker t

e Wi

Taal:  Nederlands v

Beheerder is toegevoegd

Wat wil je doen?
Rechten instellen voor dejﬁ‘ aebruiker
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¢ Combe" @& 24/7 Support ~

Dashboard Mijn producten - Instellingen ~ Administratie -

Gebruikersrechten voor Saar Jacobs
Dashboard ; Instellingen » Beheerders

Overzicht Rechten instellen
X Financieel
Gebruikers Mogelijkheid om nieuwe bestellingen te plaatsen, upgrades uit e voeren en foegang tof facturatie
en contracten binnen deze klantenaccount
Tweestapsverificatie

ok | Security

Tags Toegang tot security gerelateerde zaken zoals het ontgrendelen van access codes

Gebruikersbeheer
Toegang tot het gebruikersbeheer voor deze klantenaccount

Technisch beheer
Toegang en ondersteuning via e-mail of telefoon voor de geselecteerde diensten binnen deze
Klantenaccount

@ Alle rechten
Gebruiker Saar Jacobs heeft toegang tot alle producten in deze klantenaccount

O Rechten per account of productgroep
Stel rechten in op niveau van accounts



2 combell

Dashboard Mijn producten - Instellingen -

@ 24/7 Support ~ E4 Webmail

Administratie -

Overzicht gebruikers

Dashboard  Instellingen : Gebruikers

W Queasichi
Beheerders
Gebruikers

Tweestapsverificatie

Tags

Beheerders

Gebruikers

Tags

Tweestapsverificatie

Eigenaar van deze klantenaccount
Baar Jacobs

Technisch contactpersoon (wijzig)
Je technisch contact ontvangt een kopie van alle technische e-mails.

Niet ingesteld

Toegang tot €&n of meerdere producten

* Toegang tot support via e-mail of telefoon

«+ Uitgebreide beheerdersrechten

Toegang tot €&n of meerdere producten

Geen toegang tot support

+ Whitelabeled controlepaneel is mogelijk

 Maak tags en koppel er productrechten aan

* Link beheerders of gebruikers aan een tag voor productrechten

Tweestapsverificatie verplichten voor al je gebruikers
Onder instellingen kan je tweestapsverificatie verplichten voor
iedereen die inlogt op je klantenaccount.

Naar instellingen

> combell

Dashboard  Mijn producten - Instellingen-  Administratie -

Beheerders

Dashboard © Instellin

Overzicht

b ke
Gebruikers ok o

Tweestapsverificatie
Beheerder

Tags

Saar Jacobs (dit ben jij)

2 resultaten

® 24/7 Support - | B4 Webmail I 2 Saar ~ | E|

Beheerders zijn je eigen werknemers die je bepaalde rechien kan geven (financiesi, technisch ). Zij kunnen ons
contacteren voor ondersteuning voor het klantenaccount waaraan ze gekoppeld zijn.
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